
CARONTE ⚓ — Manual de Vendas

"O barqueiro que guia famílias pelo rio burocrático pós-óbito"

🎯 Proposta de Valor

Quando uma pessoa falece, a família enlutada precisa enfrentar dezenas de processos
burocráticos: certidões, INSS, FGTS, inventário, pensão por morte, seguros — tudo com
prazos, filas e documentos complexos. A maioria das famílias vulneráveis
desconhece seus direitos e perde milhares de reais por falta de orientação.

O CARONTE resolve isso. É uma plataforma inteligente que:

1. Identifica automaticamente todos os benefícios a que a família tem direito

2. Gera um checklist personalizado com o passo-a-passo completo

3. Produz documentos prontos (procurações, requerimentos, petições)

4. Acompanha o progresso de cada caso em tempo real

Em resumo: transforma um processo caótico, doloroso e caro em um caminho claro e
guiado.

👥 Público-Alvo

Clientes Primários

Prefeituras Municipais — Secretarias de Assistência Social

CRAS (Centros de Referência de Assistência Social)

CREAS (Centros de Referência Especializados)

2/9/26, 6:36 AM

file:///home/kernelpanic/projetos_jarvis/caronte/docs/CARONTE-Manual-Vendas.html 1/6



Secretarias Estaduais de Desenvolvimento Social

Clientes Secundários

Escritórios de advocacia (direito previdenciário e sucessório)

Organizações do terceiro setor / ONGs

Sindicatos e associações de trabalhadores

Funerárias e serviços de assistência pós-óbito

Perfil do Usuário Final

Assistentes sociais que atendem famílias enlutadas

Coordenadores de CRAS/CREAS

Advogados populares e defensores públicos

⚙️ Funcionalidades Principais

1. Cadastro Inteligente de Famílias

Registro completo da família: membros, parentesco, contatos

Registro do falecido com perfil detalhado (vínculo empregatício, benefícios ativos,
patrimônio)

Suporte a múltiplos falecidos por família

2. Scanner Automático de Benefícios 💰

O sistema analisa o perfil do falecido e identifica automaticamente: - FGTS — Saque do
saldo por dependentes - PIS/PASEP — Cotas disponíveis para herdeiros - Pensão por
Morte (INSS) — Benefício mensal - Seguro de Vida — Indenização contratual - Verbas
Rescisórias — Saldo de salário, férias, 13º - Estimativa de valores para cada benefício

3. Checklist Burocrático Personalizado ✅
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Gerado automaticamente ao registrar o falecido

Dividido em fases: Imediato → 1ª Semana → 30 dias → 60 dias

Categorizado: certidões, INSS, FGTS, inventário, bancos

Indica o próximo passo recomendado

Acompanhamento de status (pendente → em andamento → concluído)

4. Geração Automática de Documentos 📄

Documentos PDF profissionais gerados em segundos: - Procuração para representação
em órgãos - Requerimento de Saque do FGTS (conforme Lei 8.036/90) - Petição de
Pensão por Morte (conforme Lei 8.213/91) - Download imediato, prontos para
impressão e assinatura

5. Dashboard de Gestão 📊

Visão consolidada de todas as famílias atendidas

Famílias ativas, itens pendentes, benefícios identificados

Progresso percentual de cada caso

Documentos gerados

6. Sistema de Autenticação Seguro 🔐

Cadastro e login com email/senha

Tokens JWT com expiração de 24h

Senhas criptografadas com bcrypt

Cada profissional vê apenas suas famílias

🏆 Benefícios e Diferenciais

Para as Famílias
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Benefício Impacto

Nenhum benefício perdido por desconhecimento Milhares de R$ recuperados

Checklist claro eliminando incertezas Redução de estresse no luto

Documentos prontos sem advogado Economia de honorários

Prazos controlados Zero perdas por prescrição

Para o Município / CRAS

Benefício Impacto

Atendimento 5x mais rápido Maior capacidade de atendimento

Padronização do processo Qualidade uniforme

Métricas de acompanhamento Relatórios para gestão

Menos retrabalho Economia de recursos públicos

Visibilidade dos resultados Indicadores para prestação de contas

Diferenciais Competitivos

⚡ Automação inteligente — não é apenas um formulário, é um motor de regras

🎯 Especializado — único sistema focado 100% no pós-óbito para famílias
vulneráveis

📱 100% web — funciona em qualquer dispositivo, sem instalação

🔒 Seguro — dados sensíveis protegidos com criptografia

🇧🇷 100% brasileiro — legislação brasileira embutida (INSS, FGTS, CLT)

⚖️ Base legal integrada — documentos citam artigos de lei corretos
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📋 Casos de Uso

Caso 1: Maria, viúva de trabalhador CLT

João faleceu. Maria, com 3 filhos, não sabe por onde começar. A assistente social do
CRAS cadastra a família no CARONTE. Em minutos, o sistema identifica: FGTS (R$
8.750), PIS (R$ 2.000), Pensão por Morte (R$ 30.000/ano), Verbas Rescisórias (R$
5.000). O checklist guia Maria passo a passo. Os documentos são gerados
automaticamente. Total recuperado: R$ 45.750+.

Caso 2: CRAS Municipal com 200 atendimentos/mês

Sem o CARONTE, cada caso demora 3-4 horas de orientação. Com o sistema, o tempo
cai para 40 minutos. A equipe de 5 assistentes sociais consegue atender 3x mais
famílias. O município apresenta indicadores concretos de impacto social.

Caso 3: Família de aposentado com múltiplos benefícios

Sr. Antônio era aposentado, tinha FGTS antigo, seguro de vida e dois imóveis. Os
filhos não sabiam de metade dos benefícios. O CARONTE identificou tudo, priorizou
por urgência e gerou os documentos necessários.

🚀 Por que CARONTE?

Na mitologia grega, Caronte era o barqueiro que guiava as almas pelo rio Estige. Nosso
CARONTE guia as famílias pelo rio da burocracia — transformando um momento de dor
em um caminho claro, com todos os direitos garantidos.

Impacto Social Mensurável

💰 Valor médio recuperado por família: R$ 30.000 - R$ 80.000

⏱️ Redução de tempo de atendimento: 70%

📈 Famílias que perdem benefícios sem orientação: 60% → 0%

📊 Indicadores para prestação de contas ao governo federal
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📞 Demonstração

Acesse a demonstração online:

🔗 https://caronte.aivertice.com

Acesso demo: - Email: demo@caronte.com  - Senha: demo123

🏢 Sobre a AI Vertice

O CARONTE é desenvolvido pela AI Vertice, empresa especializada em soluções de
inteligência artificial e automação para o setor público e social.

Portfólio completo: https://aivertice.com

CARONTE — Nenhuma família desamparada. Nenhum direito perdido.

© 2026 AI Vertice. Todos os direitos reservados.
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