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https://lexmind.com.br/

1. # Introducao ao LexMind

O que é o LexMind?

O LexMind é a plataforma lider de inteligéncia artificial juridica do Brasil,
projetada exclusivamente para advogados, escritorios de advocacia e
profissionais do Direito. Utilizando modelos avancados de IA (GPT-40) treinados
com a legislacao brasileira vigente, jurisprudéncia dos tribunais superiores e
doutrina nacional, o LexMind transforma o dia a dia do advogado, automatizando

tarefas que antes consumiam horas de trabalho.

Por que usar o LexMind?

BENEFiCIO DESCRICAO

4 Velocidade Gere pecas juridicas completas em menos de 90 segundos
Ml Produtividade Reduza em até 70% o tempo de elaboracao de documentos
@_Precisao Citacao automatica de artigos, leis e jurisprudéncia atualizada
# Seguranca Criptografia AES-256 e conformidade com LGPD

@ Economia Comece gratuitamente com 5 pegas por més

Estatisticas da Plataforma

50.000+ documentos gerados
2.400+ advogados ativos
98,7% de satisfacao

< 90s tempo médio de geracao

Stack Tecnoldgica
O LexMind é construido com tecnologias modernas e robustas:

Frontend: Next.js 14 com App Router + Tailwind CSS
Backend: API Routes do Next.js com Prisma ORM
IA: OpenAl GPT-40 com prompts especializados em Direito brasileiro

Autenticacao: NextAuth.js com sessbes seguras
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e Banco de Dados: SQLite (desenvolvimento) / PostgreSQL (producao)

® Dica: O LexMind n&o substitui o advogado. Toda peca gerada deve ser revisada
pelo profissional antes do uso. A IA auxilia na redagao e pesquisa, mas o julgamento

juridico permanece humano.

2. @® Primeiro Acesso

2.1 Criando sua Conta

Como acessar: Pagina inicial - botao "Comecar Gratis" ou acesse diretamente

/register

Passo a passo:

. Acesse a pagina de registro clicando em "Comecar Gratis" na pagina inicial

ou "Criar Conta" na barra de navegacao.

. Preencha os dados obrigatérios:

Nome completo — Insira seu nome profissional (ex: "Dr. Joao da Silva")
Email — Utilize seu email profissional

Senha — Minimo de 8 caracteres (recomendamos incluir letras maiusculas,

numeros e caracteres especiais)
Confirmar senha — Repita a senha para validacao
. Dados opcionais (recomendados):
Numero OAB — 3 a 7 digitos (ex: "123456")
Seccional OAB — Estado da sua inscricao (ex: "SP", "RJ", "MG")
Telefone — Formato (11) 99999-9999

. Aceite os Termos de Uso e Politica de Privacidade marcando a caixa de

selecao.

. Clique em "Criar Conta Gratis" para concluir o registro.

A Atencao: O numero OAB é opcional no registro, mas recomendamos informa-lo

para ter acesso a descontos exclusivos para membros da OAB e para que as pecas

-

o}
LexMind — Manual do Usuario v1.0 Pagina 5 de 48




geradas ja venham com seus dados pré-preenchidos.

O que esta incluso no plano gratuito:
o [ 5 pecas juridicas por més
o [ 10 pesquisas de jurisprudéncia
o [l Chat com IA bésico

e [ Modelos essenciais

2.2 Fazendo Login
Como acessar: Pagina inicial - "Entrar" ou acesse diretamente /login

1. Insira seu email cadastrado
2. Insira sua senha

3. Cliqgue em "Entrar"

Apds o login bem-sucedido, vocé sera redirecionado automaticamente para o
Dashboard.

® Dica: Se vocé acabou de criar a conta, o login é feito automaticamente ap6s o

registro. Nao é necessario fazer login separadamente.

2.3 Escolhendo um Plano na Criacao

Ao acessar a pagina de registro, vocé pode selecionar um plano diretamente pela
URL:

e | /register — Plano Gratuito (padrao)

e | /register?plan=pro — Plano Profissional (R$ 97/més)

e | /register?plan=enterprise — Plano Enterprise (R$ 297/més)

O plano selecionado sera exibido como um badge destacado no formulario de
registro.
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3. [l Dashboard — Viséo Geral

Oqueé

O Dashboard é a tela principal do LexMind apds o login. Ele apresenta um resumo
completo da sua atividade, estatisticas de uso e acesso rapido as principais

funcionalidades.

Como acessar

Menu lateral: Clique em "Dashboard" (icone de painel) ou acesse /dashboard

Funcionalidades

3.1 Cartao de Boas-Vindas

Na parte superior, vocé vera uma saudacao personalizada com seu home e 0
badge do seu plano atual:

e @ Free — Badge cinza
e @ Pro — Badge roxo com borda

e @ Enterprise — Badge dourado com borda
A saudacao muda automaticamente conforme o horario:

e Antes das 12h: "Bom dia"
e 12h as 18h: "Boa tarde"

e Ap0s 18h: "Boa noite"

3.2 Cartoes de Estatisticas

Quatro cartdes informativos exibem:

CARTAO DESCRICAO

Pecas criadas Total de documentos gerados

Créditos restantes Quantidade de créditos disponiveis
Palavras geradas Total de palavras em todos os documentos

Jurisprudéncias consultadas Numero de pesquisas realizadas
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Os numeros sao formatados automaticamente (ex: 1.500 - "1.5K", 1.000.000 -
"1.0M").

3.3 Acoes Rapidas
Quatro botdes de acesso rapido as funcionalidades mais usadas:

. Nova Peticao . Abre o gerador com tipo "Peticao Inicial" pré-selecionado

. Nova Contestacao - Abre o gerador com tipo "Contestacao" pre-
selecionado

. ChatlA - Abre o chat juridico com IA

. Buscar Jurisprudéncia - Abre a pesquisa de jurisprudéncia

3.4 Documentos Recentes
Uma tabela exibe os 10 documentos mais recentes com:

Titulo — Nome da peca (clicavel para visualizar)

Tipo — Peticao Inicial, Contestacao, Apelacao, etc.

Area — Civil, Trabalhista, Penal, etc. (com badge colorido)

Palavras — Contagem de palavras do documento

Status — Concluido (verde), Gerando (amarelo pulsante) ou Erro (vermelho)

Data — Data e hora da criacao
Na versao mobile, os documentos sao exibidos como cards compactos.

Se nao houver documentos, € exibido um estado vazio com botao para criar a

primeira peca.

® Dica: Clique em "Ver todos — " no canto superior direito da secdo de
documentos recentes para acessar a pagina completa "Minhas Pecas" com filtros

avancados.

3.5 Menu Lateral (Sidebar)

O menu lateral esta disponivel em todas as paginas do dashboard:

ITEM ICONE CAMINHO

Dashboard H /dashboard

Nova Peca - /dashboard/nova-peca
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ITEM iCONE CAMINHO

Minhas Pecas /dashboard/minhas-pecas
Chat IA /dashboard/chat
Jurisprudéncia /dashboard/jurisprudencia
Modelos /dashboard/modelos

Configuracoes /dashboard/configuracoes

Na parte inferior do sidebar, sao exibidos:

e Seu avatar (ou iniciais), nome, email e plano

e Botao "Sair" para encerrar a sessao

4. [l Geracao de Pecas Juridicas

Oqueé

A funcionalidade principal do LexMind. Um assistente guiado em 5 etapas que
permite gerar pecgas juridicas completas, profissionais e prontas para protocolar,

utilizando inteligéncia artificial treinada com a legislagcao brasileira.

Como acessar

Menu lateral: "Nova Peca"

Dashboard: Acdes rapidas — "Nova Peticao" ou "Nova Contestacao"
URL direta: /dashboard/nova-peca

Com tipo pré-selecionado: /dashboard/nova-peca?type=PETICA0 INICIAL

A partir de um modelo: /dashboard/nova-peca?

templateld=xxx&type=xxx&area=xxx

As 5 Etapas do Gerador

O processo de geracao segue um fluxo de 5 etapas visualizadas em um stepper

(indicador de progresso) no topo da pagina:
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[Tipo] - [Area] - [Detalhes] - [Revisar] - [Resultado]

Cada etapa concluida é marcada com um [} verde, e vocé pode voltar a etapas

anteriores clicando nelas.

41 Etapa1— Tipo de Peca

Pergunta: "Que tipo de peca deseja gerar?"
Selecione um dos 14 tipos de documentos juridicos disponiveis:

TIPO DESCRICAO

Peticao Inicial Peca inaugural do processo judicial
Contestacao Resposta do réu a acao judicial

Apelacao Civel Recurso contra sentenca civel

Apelacao Criminal Recurso contra sentenca criminal
Recurso Recurso genérico (ordinario/inominado)
Contrato Contratos e instrumentos particulares
Parecer Opiniao juridica fundamentada
Impugnacao Impugnacgao ao cumprimento de sentenca
Habeas Corpus Protecao da liberdade de locomogéao
Mandado de Seguranca Protecao de direito liquido e certo
Embargo Embargos de declaracao/execugao
Recurso Especial Recurso ao STJ por violacao de lei federal
Agravo Agravo de instrumento/interno

Outros Outros tipos de pecgas juridicas

Ao clicar em um tipo, o sistema automaticamente avanca para a Etapa 2.

® Dica: Os tipos mais usados sdo Petico Inicial e Contestacdo. Se vocé é

advogado trabalhista, considere usar o tipo "Recurso" para recursos ordinarios na
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4.2 Etapa 2 — Area do Direito

Pergunta: "Area do Direito"

Selecione a area juridica correspondente:

AREA EXEMPLOS DE APLICAGAO

Responsabilidade civil, contratos, obrigagdes, direitos

reais

. Reclamacoes trabalhistas, recursos no TRT, verbas
Trabalhista @ Amarelo o
rescisorias

a

Defesa criminal, habeas corpus, crimes contra a
Vermelho pessoa

ibutari Anulatdria fiscal, mandado de seguranga tributario,
Tributario @ Verde e
execucao fiscal

Familia ¥ Rosa Divércio, guarda, alimentos, inventario, partilha

. Contratos societarios, recuperacao judicial,
Empresarial ) )
propriedade intelectual

. ) Acoes contra fornecedores, vicios do produto,
Consumidor @ Laranja N _
praticas abusivas

Mandado de seguranca, agdes contra o poder

Administrativo @ indigo

publico, licitacoes
Ao clicar em uma area, o sistema avanca para a Etapa 3.
A Atencao: A area selecionada influencia diretamente quais leis, codigos e

jurisprudéncia a IA priorizara na geracao da peca. Selecionar a area correta é
fundamental para a qualidade do resultado.
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4.3 Etapa 3 — Detalhes da Peca

Esta € a etapa mais importante. Quanto mais detalhes vocé fornecer, melhor sera
a qualidade da peca gerada.

Campos disponiveis:
1. Autor / Requerente (opcional)
e Campo de texto simples
e Insira 0 nome completo do autor
e Exemplo: "Maria da Silva Santos"
2. Réu / Requerido (opcional)
e Campo de texto simples
e Insira 0 nome completo do réu
e Exemplo: "Banco XYZ S.A."
3. Fatos W (obrigatorio — minimo 10 caracteres)
Campo de texto multilinhas (5 linhas)
Descreva os fatos de forma clara e cronolégica
Um contador de caracteres € exibido abaixo do campo
Quanto mais detalhado, melhor sera a peca
4. Fundamentos Juridicos (opcional)
Campo de texto multilinhas (3 linhas)
Artigos de lei, jurisprudéncia ou teses juridicas

Se nao informado, a IA citara automaticamente os fundamentos mais

relevantes
5. Pedidos (opcional)
e Campo de texto multilinhas (3 linhas)
e Descreva os pedidos a serem formulados
e Exemplos: tutela antecipada, indenizacao, rescisao contratual
6. Contexto Adicional (opcional)

e Campo de texto multilinhas (2 linhas)

e Informacdes complementares: valor da causa, urgéncia, detalhes

processuais

7. Documentos de Referéncia (em breve)
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o Area de upload (drag & drop)

e Suporte futuro a PDF, DOCX e TXT (max. 10MB)

® Dica: Para obter a melhor peca possivel, siga estas préaticas:
- Narre os fatos em ordem cronoldgica

- Inclua datas especificas quando possivel

- Mencione valores envolvidos

- Indique se ha urgéncia (tutela de urgéncia)

- Cite artigos de lei que vocé considera relevantes

Exemplo pratico — Peticao Inicial de Danos Morais (Consumidor):

Autor: Maria da Silva Santos
Réu: Banco XYZ S.A.

Fatos:

Em 15/03/2025, a autora teve seu nome incluido indevidamente nos cadastros
do SPC e SERASA pelo réu, referente a uma divida que ja havia sido quitada
em 10/01/2025, conforme comprovante de pagamento em anexo. A negativacao
indevida perdurou por 45 dias, causando constrangimento e impossibilidade
de obter crédito no mercado. A autora tentou resolver administrativamente
por 3 vezes, sem sucesso.

Fundamentos:

Art. 14 do CDC - responsabilidade objetiva do fornecedor
Art. 186 e 927 do CC - ato ilicito e dever de indenizar
Stmula 385 do STJ

Pedidos:

e Tutela antecipada para exclusao imediata da negativacgao
e Indenizacdo por danos morais no valor de R$ 15.000,00

e Custas processuais e honorarios advocaticios

Contexto:
Valor da causa: R$ 15.000,00. A autora é professora municipal com renda
de R$ 3.500,00. Comarca de Sao Paulo/SP.

2
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Navegacao:
e Botao "Voltar" — Retorna a etapa anterior

e Botao "Préoximo" — Avanca para a revisao (habilitado somente quando os
fatos tém mais de 10 caracteres)

4.4 Etapa 4 — Revisar e Gerar

Nesta etapa, todos os dados preenchidos sdo exibidos para revisao antes da
geragao:

Cartdes resumo (grid 2x2):

Tipo de Peca selecionado
Area do Direito selecionada
Nome do Autor

Nome do Réu
Secoes de conteudo:

e Fatos (se informados)
e Fundamentos Juridicos (se informados)

e Pedidos (se informados)

Aviso de créditos:

4 "Esta geracao consumira 1 crédito"

"O documento sera gerado por IA e pode ser editado depois"
Bot&o principal: "4 Gerar Peca com IA" — Grande, roxo, com efeito de brilho

A Atencao: Apds clicar em "Gerar Peca com IA", 1 crédito sera descontado

imediatamente. Se ocorrer erro na geracao, o crédito € devolvido automaticamente.

4.5 Etapa 5 — Resultado

Ap0s clicar em "Gerar", o sistema:

1. Cria um registro do documento no banco de dados com status
"GENERATING"
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2. Desconta 1crédito da sua conta
3. Envia o prompt para a IA (GPT-40) com instrucdes especializadas

4. Exibe o texto em tempo real via streaming (Server-Sent Events)

Durante a geracao:

Uma barra de progresso animada é exibida no topo
O texto aparece palavra por palavra, simulando digitacao
Um cursor pulsante roxo indica que a geracao esta em andamento

A mensagem "Gerando sua peca juridica..." € exibida se o conteudo ainda

nao comecou

Estimativa: "Isso pode levar até 1 minuto"

Apds a geracgao:

Barra de acoes no topo:

Bl Contagem de palavras do documento

B Copiar — Copia todo o texto para a area de transferéncia
B Baixar — Faz download como arquivo | .txt

A\ Editar — Alterna para modo de edicao (textarea monospace)
Modo de edicao:

O conteudo é exibido em um textarea editavel com fonte monospace
Altura de 600px com scroll
Alteracoes sao salvas localmente no navegador

Clique em "Visualizar" para voltar ao modo de leitura
Botao inferior:

o [ "Gerar Nova Peca" — Reinicia todo o processo (limpa todos os campos)

Estrutura da peca gerada:

A |A gera pecas seguindo rigorosamente a estrutura formal brasileira:

EXCELENTISSIMO(A) SENHOR(A) DOUTOR(A) JUIZ(A) DE DIREITO DA VARA
CIVEL DA COMARCA DE [CIDADE] - ESTADO DE [UF]

[Qualificacdo do Autor], por intermédio de seu(sua) advogado(a)...

PETICAO INICIAL
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em face de [Qualificacdo do Réul]...

I - DOS FATOS
[Narrativa cronolégica e detalhadal

II - DO DIREITO / DOS FUNDAMENTOS JURIDICOS
[Argumentacdo com citacdo de artigos e jurisprudéncial

IITI - DOS PEDIDOS

a) [Pedido 1]

b) [Pedido 2]

c) Custas e honoréarios

Dd-se a causa o valor de R$ [...]

Termos em que,
Pede deferimento.

[Locall, [Data]

[NOME DO ADVOGADO]
OAB/[UF] n2 [...]

® Dica: Campos marcados com [COMPLETAR] devem ser preenchidos

manualmente com os dados especificos do cliente antes de protocolar.

4.6 Exemplos Praticos por Area

» Exemplo 1: Contestacao Trabalhista

Tipo: Contestacéo | Area: Trabalhista
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Autor: José Pereira dos Santos (reclamante)
Réu: Empresa ABC Ltda. (reclamada)

Fatos:

0 reclamante foi admitido em 01/02/2020 como auxiliar administrativo,

com salario de R$ 2.500,00. Foi dispensado sem justa causa em 15/06/2025.
Alega horas extras ndo pagas e dano moral por assédio do supervisor.
Contudo, a empresa possui registros de ponto eletrénico que demonstram
gue nao houve labor extraordinario, e as alegacdes de assédio nao
possuem qualquer prova.

Fundamentos:

Art. 818 da CLT - 6nus da prova

Art. 373, I e II do CPC - distribuicdo do 6nus probatério
Stimula 338 do TST - cartdes de ponto

Pedidos:

e Improcedéncia total dos pedidos do reclamante
e Subsidiariamente, limitacao das horas extras aos registros do ponto

e Improcedéncia do pedido de dano moral por auséncia de provas

»® Exemplo 2: Habeas Corpus

Tipo: Habeas Corpus | Area: Penal

Paciente: Carlos Eduardo Ferreira
Autoridade coatora: MM. Juiz da 32 Vara Criminal de Campinas/SP

Fatos:

0 paciente foi preso preventivamente em 20/06/2025 pela suposta pratica
do crime de furto qualificado (art. 155, §4¢, CP). Contudo, trata-se de
réu primario, com residéncia fixa, emprego estavel e bons antecedentes.
0 crime nao envolveu violéncia ou grave ameaga. A prisao preventiva
perdura por 30 dias sem que a denlncia tenha sido oferecida.

Fundamentos:

Art. 52, LXVIII da CF/88

Art. 312 e 313 do CPP - requisitos da preventiva
Art. 319 do CPP - medidas cautelares diversas
Stimula 697 do STF
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Pedidos:

e Concessao liminar da ordem para revogacao da prisao preventiva
e Aplicacao de medidas cautelares alternativas (art. 319, CPP)

e Expedicao de alvara de soltura

»® Exemplo 3: Mandado de Seguranca Tributario

Tipo: Mandado de Seguranca | Area: Tributario

Impetrante: Empresa Comércio Digital Ltda.
Autoridade coatora: Delegado da Receita Federal em Sdo Paulo

Fatos:

A impetrante foi notificada em 01/07/2025 para pagar IRPJ sobre valores
de ICMS destacados em nota fiscal, contrariando decisao do STF no

Tema 69 (RE 574.706). 0 valor cobrado indevidamente é de R$ 450.000,00.
A empresa ja fez requerimento administrativo em 15/06/2025, negado

sem fundamentacao adequada.

Fundamentos:

Art. 52, LXIX da CF/88

Tema 69 do STF - exclusdo do ICMS da base de cdlculo do PIS/COFINS
Art. 12 da Lei n? 12.016/2009

CTN, arts. 97 e 150

Pedidos:

e Concessao de liminar para suspensdo da exigibilidade do crédito
e Concessao definitiva da seguranca

e Declaracao do direito de excluir o ICMS da base de cdlculo

»® Exemplo 4: Recurso de Apelacao Civel

Tipo: Apelacéo Civel | Area: Familia

Apelante: Ana Maria Oliveira
Apelado: Pedro Henrique Oliveira
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Fatos:

A apelante interpde recurso contra sentenca proferida nos autos da

acao de divércio com partilha de bens (processo n? 0001234-56.2024),
que fixou alimentos em R$ 1.500,00 para os dois filhos menores. 0 valor
é insuficiente considerando que o apelado é médico com renda mensal
comprovada de R$ 25.000,00. As despesas mensais das criancas

(escola, saude, alimentacao) totalizam R$ 8.000,00.

Fundamentos:

Art. 1.694 a 1.710 do CC - alimentos
Art. 1.703 do CC - guarda e sustento
Art. 1.012 do CPC - efeito da apelacao
Bindmio necessidade x possibilidade

Pedidos:

e Reforma da sentenca para majoracao dos alimentos para R$ 5.000,00

e Fixacdo de alimentos provisérios no mesmo valor

5. @ Pesquisa de Jurisprudéncia

Oqueé

Ferramenta de pesquisa inteligente que permite buscar decisdes judiciais de
todos os tribunais brasileiros. Oferece dois modos de busca: Padrao (com filtros
manuais) e Inteligente (com IA que interpreta sua consulta em linguagem
natural).

Como acessar

e Menu lateral: "Jurisprudéncia" (icone @)
e Dashboard: Acdes rapidas — "Buscar Jurisprudéncia"

e URL direta: /dashboard/jurisprudencia
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Funcionalidades

5.1 Modo de Busca Padrao
Pesquisa tradicional por palavras-chave com filtros avancados.
Campo de busca:

e Pesquise por ementa, humero do processo ou home do relator

e Pressione Enter ou clique em "Buscar" para executar

Filtros avancados (clique no botao "Filtros"):

FILTRO DESCRICAO OPCOES

Selecione o
Tribunal o I STF, STJ, TST, TRF1-5, TJ de todos os estados
ribuna

Area do _ ) Civil, Trabalhista, Penal, Tributario, Familia,
L Filtre por area ) ) . )
Direito Empresarial, Consumidor, Administrativo

Relator Nome do relator Campo de texto livre

. Intervalo de )
Periodo - Campos "De" e "Até" com seletor de data
atas

Um badge numeério indica quantos filtros estao ativos. Clique em "Limpar filtros"
para resetar.

5.2 Modo de Busca Inteligente (IA) /4

A busca inteligente utiliza IA para interpretar sua consulta em linguagem natural.
Como funciona:

1. Clique no botao "Busca Inteligente" (com icone de cérebro e estrela)
2. Digite sua consulta em linguagem natural

3. A |A extrai automaticamente os termos relevantes
Exemplos de consultas:

e "jurisprudéncia sobre dano moral em relagdées de consumo no STJ"
e "decisbes recentes do TRF4 sobre pensao por morte"

e "entendimento do STF sobre prisao preventiva sem fundamentacao"

Termos extraidos pela IA: Apds a busca, um painel roxo exibe os termos que a IA
identificou:
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o Keywords — Palavras-chave extraidas
e Tribunal — Tribunal identificado (se mencionado)

e Area — Area do direito identificada

5.3 Resultados

Cada resultado é exibido em um card com:

Badge do tribunal — Colorido por tipo:
STF: Verde esmeralda

STJ: Azul

TST: Ambar

TRFs: Rosa

TJs: Roxo

Numero do processo — Em destaque

Data — Formatada em DD/MM/AAAA

Relator e Orgdo Julgador — Abaixo do nimero

Ementa — Texto da ementa (truncado em 250 caracteres, expansivel)

Tags — Badges com a area e tags relevantes
Acoes em cada resultado:

e M "Ler ementa completa" — Expande/colapsa o texto da ementa

o [ "Usar em peca" — Copia a citacdo completa formatada para a area de

transferéncia

Formato da citacao copiada:

STJ - REsp n2 XXXX/SP - Rel. Min. Fulano - 22 Turma - 15/03/2024 - dano mora

EMENTA: [Texto completo da ementa]

5.4 Paginacao
No modo de busca padrao, os resultados sao paginados:
e 10 resultados por pagina

e Botoes "Anterior" e "Proxima"

e Indicadores numéricos de pagina (até 7 paginas visiveis)
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o Total de resultados exibido no topo

® Dica: A busca inteligente é ideal quando vocé ndo sabe exatamente quais termos
usar. Descreva o caso em linguagem natural e a IA encontrara as decisdes mais

relevantes.

A Atencéo: Cada busca de jurisprudéncia (no modo IA) consome recursos da

plataforma. No plano gratuito, vocé tem 10 pesquisas por més.

5.5 Exemplo Pratico

Cenario: Vocé precisa encontrar jurisprudéncia sobre responsabilidade civil de
hospitais por erro médico. Busca Inteligente:

"jurisprudéncia do STJ sobre responsabilidade civil objetiva de hospitais
por erro médico com inversdo do 6nus da prova"

Termos extraidos pela IA:

o Keywords: responsabilidade civil, hospital, erro médico, inversao, énus da
prova

Tribunal: STJ

Area: Civil

6. @ Chat Juridico com IA

O que é

Um assistente virtual especialista em Direito brasileiro, disponivel para tirar
duvidas, analisar contratos, explicar conceitos juridicos e fornecer orientacao
juridica em tempo real. Funciona como um chat (similar ao ChatGPT) com

contexto especializado em legislacao brasileira.

Como acessar

e Menu lateral: "Chat IA" (icone de balao)

e Dashboard: Acdes rapidas — "Chat IA"
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e URL direta: /dashboard/chat

Funcionalidades

6.1 Interface do Chat
A interface é dividida em duas areas:
Sidebar esquerda (conversas):

Botao "Nova Conversa" no topo

Lista de conversas anteriores (ordenadas por data)

Cada conversa mostra titulo e data relativa ("Hoje", "Ontem", "3 dias atras")
Cligue em uma conversa para carrega-la

Toggle para abrir/fechar o sidebar
Area principal:

e Header com informacdes do assistente

e Area de mensagens com scroll

e Campo de entrada na parte inferior

6.2 Tela Inicial (Sem Mensagens)

Quando nao ha mensagens, é exibida a tela de boas-vindas:

e icone do assistente (@)

e Titulo "Chat IA"

e Descricao: "Converse com um assistente especialista em Direito brasileiro

Perguntas sugeridas (3 cards clicaveis):

PERGUNTA AREA

tf2 "Qual o prazo para contestacédo no JEC?" Processual Civil
B "Como funciona o recurso de apelacdo?" Recursos

@& "Quais os requisitos do habeas corpus?" Penal

Clicar em uma pergunta sugerida envia-a automaticamente como mensagem.

6.3 Enviando Mensagens

1. Digite sua pergunta no campo inferior
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2. Pressione Enter para enviar (Shift+Enter para nova linha)
3. Ou clique no botao de envio (icone de aviao)
Comportamento:
e Sua mensagem aparece a direita (bolha roxa)
e Aresposta da IA aparece a esquerda (bolha transparente com borda)
e Durante a geracao, um indicador "Gerando resposta..." € exibido
e Aresposta é exibida em tempo real via streaming (palavra por palavra)
Formatacao das respostas:
A 1A responde em Markdown formatado (negrito, italico, listas, cédigo)
Cabecalhos em roxo claro
Blocos de citacao com borda roxa
Links em roxo

Marcadores de lista em roxo

6.4 Acoes nas Mensagens

Ao passar 0 mouse sobre qualquer mensagem:

o [l "Copiar" — Copia o texto da mensagem

No header do chat:

* & "Exportar PDF" — Exporta a conversa em PDF (em breve)

6.5 Gerenciamento de Conversas

Cada nova conversa recebe um titulo automatico baseado na primeira

mensagem
Conversas sao salvas automaticamente no servidor
Vocé pode ter multiplas conversas simultaneas

Clique em "Nova Conversa" para iniciar uma conversa em branco

® Dica: O Chat IA é perfeito para:

- Tirar duvidas rapidas sobre prazos processuais

- Entender conceitos juridicos complexos

- Analisar clausulas contratuais (cole o texto do contrato)
- Receber orientacao sobre estratégias processuais

- Pesquisar legislacao especifica
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A Atencéo: A nota no rodapé lembra: "IA pode gerar informacdes imprecisas.

Verifique sempre com a legislacao vigente." Toda resposta deve ser validada pelo
advogado.

6.6 Exemplos Praticos

Pergunta 1— Prazo processual:

Qual o prazo para interpor recurso de apelacao no processo civil?
E no processo trabalhista? H& alguma excecdo?

Pergunta 2 — Analise de contrato:

Analise as seguintes cldausulas deste contrato de prestacao de servicgos
e identifique possiveis riscos juridicos:

Clausula 52 - 0 CONTRATADO renuncia a qualquer direito de
reclamacao posterior ao término do contrato...
[cole o texto do contrato]

Pergunta 3 — Estratégia processual:

Meu cliente foi demitido por justa causa alegando "desidia" apds
3 adverténcias em 2 anos. As adverténcias sdo por atrasos de 5-10
minutos. Vale a pena contestar a justa causa? Quais argumentos posso usar?

7. B Modelos e Templates

Oqueé

Biblioteca de modelos prontos (templates) que agilizam a geracao de pecas
juridicas. Ha modelos do sistema (publicos) disponiveis para todos os usuarios, e

vocé pode criar seus proprios modelos personalizados.

Como acessar

e Menu lateral: "Modelos" (icone de livro)
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e URL direta: /dashboard/modelos

Funcionalidades

71 Tipos de Modelos
Modelos do Sistema (€ Publicos):

Criados e mantidos pela equipe do LexMind
Disponiveis para todos os usuarios
Atualizados regularmente com base na legislagao vigente

Badge "€" com contagem
Meus Modelos (¢ Pessoais):

e Criados por vocé
e \Visiveis apenas para sua conta

e Badge "Meu" verde com contagem

7.2 Pesquisa e Filtros

Campo de busca — Pesquise modelos por nome ou descricao
Filtro por tipo — Peticao Inicial, Contestacao, etc.

Filtro por area — Civil, Trabalhista, etc.

Badge numeérico indica filtros ativos

Botao "Limpar filtros" para resetar

7.3 Card do Modelo

Cada modelo é exibido como um card com:

Badges — Tipo (colorido) + Area (colorido) + "Meu" (se pessoal)

Nome — Titulo do modelo
Descricao — Breve explicagao (2 linhas, truncado)

Variaveis — Preview das variaveis do template (ex: {{nome autor}}

{{valor causa}} )
Botodes:

44 "Usar modelo" — Redireciona para o gerador com o modelo pré-

carregado

B "Ver detalhes" — Abre a pagina de detalhes do modelo
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7.4 Criando um Modelo Personalizado

1. Cliqgue em "Criar Modelo" (botao roxo no topo)

2. Preencha o formulario modal:

CAMPO DESCRICAO OBRIGATORIO

Nome do modelo Ex: "Peticao de Danos Morais"
Descricao Breve explicagdo do que o modelo gera
Tipo Selecione o tipo de peca

Area Selecione a area do direito

Template do Prompt O texto base com variaveis

Variaveis dinamicas: Use a sintaxe {{variavel}} para criar campos dinamicos:

Elabore uma peticao inicial de indenizacao por danos morais em face
de {{nome reu}}, em favor de {{nome autor}}, no valor de {{valor causa}}.

Fatos: {{fatos}}

Fundamentos juridicos: CDC, art. 14 e CC, art. 186.

1. Clique em "Criar Modelo" para salvar

® Dica: Crie modelos para os tipos de pecas que vocé produz com mais
frequéncia. Por exemplo, se vocé é advogado consumerista, crie modelos
especificos para "Dano moral por negativacao indevida", "Vicio do produto",

"Cobranca indevida", etc.

7.5 Usando um Modelo

. Na lista de modelos, clique em "4 Usar modelo"

. Vocé sera redirecionado para a pagina "Nova Peca" com:

Tipo pré-selecionado

Area pré-selecionada

Nome do modelo exibido na URL

e
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3. Complete os detalhes especificos do caso

1. Gere a peca normalmente

8. | Minhas Pecas — Histérico

Oqueé

Pagina que armazena e organiza todas as pecas juridicas geradas por vocé, com

funcionalidades de busca, filtro, visualizacdo e gerenciamento.

Como acessar

e Menu lateral: "Minhas Pecas" (icone de documento)
o Dashboard: "Ver todos - " na secao de documentos recentes

e URL direta: /dashboard/minhas-pecas

Funcionalidades

8.1 Header

e Titulo "Minhas Pecas" com gradiente
e Contagem total de documentos

e Botao "Nova Peca" (acesso rapido ao gerador)

8.2 Barra de Filtros
Busca por texto:

e Campo de pesquisa por titulo do documento
Modo de visualizacao:

o [l Grid — Cards em grade (3 colunas no desktop, 2 no tablet, 1 no mobile)
o [l Lista — Tabela com colunas
Filtros avancados:
Tipo de peca — Dropdown com todos os tipos
Area do direito — Dropdown com todas as areas
Ordenacao — Mais recentes / Mais antigos / Por tipo

Periodo — Data inicial e data final
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e Limpar filtros — Remove todos os filtros ativos

8.3 Modo Grid (Cards)
Cada card exibe:
Status — Badge colorido (Concluido lll, Gerando X, Erro X)
Data — Formatada em DD/MM/AAAA
Titulo — Nome da peca (hover: texto roxo)
Badges — Tipo (roxo) e Area (azul)
Palavras — Contagem de palavras
Acoes (visiveis no hover):
e © Ver — Abre o documento completo
o [l Copiar — Copia o conteldo para a area de transferéncia

e & Excluir — Remove o documento (com confirmac&o)
8.4 Modo Lista (Tabela)

Colunas exibidas:

Titulo

Tipo (badge roxo)

Area (badge azul) — oculto no mobile

Palavras — oculto no mobile
Status (badge)
Data — oculto no mobile

Acoes (Copiar/Excluir)

8.5 Visualizacao de Documento

Cligue em qualquer documento para abrir a pagina de detalhes
( /dashboard/minhas-pecas/[id] ):

e Conteudo completo da peca
e Metadados (tipo, area, data, palavras, tokens, custo)

e Acdes de copiar, baixar e editar

8.6 Excluindo um Documento

1. Clique no icone § (Excluir) no card ou na tabela

2. Um modal de confirmacao sera exibido:
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e "Excluir documento?"

e "Esta acao nao pode ser desfeita."

3. Clique em "Excluir" para confirmar ou "Cancelar" para voltar

A\ Atencao: A exclusdo é permanente. Nao ha lixeira nem possibilidade de
recuperacao. Recomendamos fazer download (baixar) dos documentos importantes
antes de exclui-los.

® Dica: Use os filtros para encontrar rapidamente pecas antigas. Combine filtros
de tipo + area + periodo para resultados precisos.

9. ¥# Configuracdes

O que é
Pagina centralizada para gerenciar seu perfil, assinatura, chaves de API,

notificagcdes e seguranca da conta.

Como acessar

e Menu lateral: "Configuracdes" (icone de engrenagem)

e URL direta: /dashboard/configuracoes

Funcionalidades

9.1 Perfil

Exibe suas informacdes cadastrais:

CAMPO DESCRICAO

Avatar Foto de perfil ou iniciais do nome
Nome Nome completo

Email Endereco de email

OAB Numero e seccional (se informados)
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CAMPO DESCRICAO

Telefone Numero de contato (se informado)

Membro desde Data de criacao da conta

A Atencao: Para editar seu perfil, entre em contato com o suporte. A edicéo direta

sera implementada em breve.

9.2 Assinatura
Plano atual:
e Nome do plano com badge de status ("Ativo")
e Créditos restantes
e Data de renovacao (se aplicavel)
e Botao de upgrade (se nao for Enterprise)
Barra de créditos:
e Indicador visual de créditos usados vs. disponiveis
Limites por plano:
Free: 5 créditos
Pro: 100 créditos
Enterprise: 500 créditos
Historico de cobranca: Tabela com:

Data do pagamento
Descricao (plano, créditos extras)
Valor

Status ("Pago" em badge verde)

9.3 Chaves de API
Gerencie suas chaves para integracao com a APl do LexMind.
Criando uma chave:

1. Digite um nome descritivo (ex: "meu-app", "integracao-crm")

2. Cligue em "Criar" ou pressione Enter

3. A chave sera exibida uma unica vez — copie imediatamente!
Formato da chave: jur xxxxxxxxxxxx (prefixo jur ) Lista de chaves:
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Nome da chave
Chave mascarada ( jur abclsseesseexyz9 )
Data de criacao

Botao de exclusao (revogar)

Limites: Maximo de 5 chaves por conta.

A Atenciao: A chave de API é exibida apenas no momento da criacdo. Apds fechar
0 aviso, ela nao podera ser recuperada. Se perdida, crie uma nova chave.

9.4 Notificacoes

Toggles (liga/desliga) para configurar alertas:

NOTIFICACAO DESCRICAO PADRAO
Alertas por email Notificagdes importantes por email B Ligado

Documento ) . .
Aviso quando uma pecga terminar de gerar B Ligado
pronto

. . Alerta quando créditos estiverem abaixo de .
Créditos baixos A B Ligado

N
N

Relatério semanal Resumo da atividade toda segunda-feira .
Desligado

Clique em "Salvar preferéncias" para confirmar.

9.5 Seguranca

Alterar senha:

. Insira a senha atual

. Insira a nova senha (minimo 8 caracteres)

1
2
3. Confirme a nova senha
4

. Clique em "Alterar senha"

Botdes de olho (@) permitem mostrar/ocultar as senhas digitadas. Autenticacao
em dois fatores (2FA):

o Status: "Em breve" (badge amarelo)

e Descricao: "Adicione uma camada extra de segurancga a sua conta"
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9.6 Zona de Perigo

Excluir conta permanentemente:

1. Clique em "Excluir minha conta"
2. Digite "EXCLUIR" no campo de confirmagao

3. Clique em "Confirmar"

A Atencao: Esta acdo é IRREVERSIVEL. Todos os dados serdo perdidos:
documentos, chaves de API, histérico de conversas, modelos personalizados. Nao

ha possibilidade de recuperacao.

10. & API para Integracées

Oqueé

O LexMind oferece uma APl RESTful que permite integrar a geragao de pecas
juridicas, pesquisa de jurisprudéncia e chat com IA em seus préprios sistemas,
como CRMs juridicos, sistemas de gestao de escritorio ou aplicagcdes

personalizadas.

Como acessar
A API estd disponivel para usuarios dos planos Pro e Enterprise.

Base URL: https://lexmind.com.br/api

Endpoints Disponiveis

10.1 Documentos

Gerar documento:

POST /api/documents/generate
Content-Type: application/json
Authorization: Bearer jur_sua chave aqui

"type": "peticao-inicial",
"area": "civil",
"details": {
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"autor": "Maria da Silva",
"reu": "Empresa ABC Ltda",

"fatos": "Descricao dos fatos...",
"fundamentos": "Art. 186 do CC...",
"pedidos": "Indenizacao de R$ 10.000,00...

"contexto": "Informacbes adicionais..."

Resposta: Stream SSE (Server-Sent Events) com o contetido gerado em tempo

real. Listar documentos:

GET /api/documents?search=texto&type=PETICAO INICIAL&area=CIVIL&sort=newest&
Authorization: Bearer jur _sua chave aqui

Obter documento por ID:

GET /api/documents/{id}
Authorization: Bearer jur sua chave aqui

Excluir documento:

DELETE /api/documents/{id}
Authorization: Bearer jur sua chave aqui

10.2 Jurisprudéncia

Busca padrao:

GET /api/jurisprudencia?search=dano+moral&tribunal=STJ&area=CIVIL&page=1&per
Authorization: Bearer jur sua chave aqui

Busca inteligente (IA):

POST /api/jurisprudencia/search
Content-Type: application/json
Authorization: Bearer jur_sua chave aqui

"query": "jurisprudéncia sobre dano moral em relacdes de consumo"
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10.3 Chat

Enviar mensagem:

POST /api/chat
Content-Type: application/json
Authorization: Bearer jur sua chave aqui

"message": "Qual o prazo para contestacao no JEC?",
"chatId": "id da conversa existente" // opcional

Resposta: Stream SSE com tokens da resposta. Listar conversas:

GET /api/chat
Authorization: Bearer jur_sua chave aqui

Obter mensagens de uma conversa:

GET /api/chat/{chatld}
Authorization: Bearer jur_sua chave aqui

10.4 Templates

Listar templates:

GET /api/templates?search=texto&type=PETICAO INICIAL&area=CIVIL
Authorization: Bearer jur_sua chave aqui

Criar template:

POST /api/templates
Content-Type: application/json
Authorization: Bearer jur sua chave aqui

"name": "Peticao de Danos Morais",

"description": "Template para acdes de danos morais",
"type": "PETICAO INICIAL",

"area": "CIVIL",

o1
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"prompt": "Elabore uma peticao para {{nome autor}} contra {{nome reu}}..."

10.5 Chaves de API

Listar chaves:

GET /api/keys
Authorization: Bearer jur sua chave aqui

Criar chave:

POST /api/keys
Content-Type: application/json
Authorization: Bearer jur _sua chave aqui

"name": "minha-nova-chave"

Revogar chave:

DELETE /api/keys/{id}
Authorization: Bearer jur_sua chave aqui

Caodigos de Resposta

cODIGO SIGNIFICADO

200 Sucesso

201 Recurso criado com sucesso

400 Dados invalidos ou incompletos

401 Nao autorizado (token invalido ou ausente)

402 Créditos insuficientes

404 Recurso ndo encontrado

Erro interno do servidor

36

LexMind — Manual do Usuario v1.0 Pagina 36 de 48




Tipos de Documento (valores aceitos)

PETICAO INICIAL, CONTESTACAO, APELACAO, RECURSO, CONTRATO,
PARECER, IMPUGNACAO, HABEAS CORPUS, MANDADO SEGURANCA, OUTROS

Areas do Direito (valores aceitos)

CIVIL, TRABALHISTA, PENAL, TRIBUTARIO, FAMILIA,
EMPRESARIAL, CONSUMIDOR, ADMINISTRATIVO

® Dica: Para desenvolvimento, utilize o endpoint de teste antes de integrar com

seu sistema em producdo. As requisicdes de streaming (SSE) requerem tratamento

especial no lado do cliente.

1. @ Planos e Precos

Como acessar

e Pagina inicial: Secao "Precos" ou /#pricing

e URL direta: /pricing

o Configuracoes: Secao "Assinatura"

Comparativo de Planos

RECURSO GRATUITO
Preco R$ 0/més
Pecas por més

Chat com IA Basico
Jurisprudéncia 10 buscas
Modelos Basicos

Controle de prazos

PROFISSIONAL

R$ 97/més

[limitadas

Avancado (GPT-4)

Premium

Todos

ENTERPRISE

R$ 297/més

[limitadas

Avancado (GPT-4)

Premium

Todos + Customizados
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RECURSO GRATUITO PROFISSIONAL ENTERPRISE

Suporte Comunidade Prioritario Gerente dedicado
API ) v
Multi-usuarios

SLA

Detalhes de cada plano

8 Plano Gratuito

Ideal para: Conhecer a plataforma
Créditos: 5 por més
Sem cartao de crédito necessario

Cancele quando quiser

¥ Plano Profissional (Mais Popular)

Ideal para: Advogados individuais e pequenos escritorios
Pecas ilimitadas com GPT-4

Jurisprudéncia premium com busca inteligente

Todos os modelos disponiveis

Suporte prioritario por email e chat

@ Plano Enterprise

Ideal para: Grandes escritérios e departamentos juridicos
Tudo do Pro incluido

API de integracao completa

Modelos customizados pela equipe LexMind

Até 20 usuarios na mesma conta

SLA de 99,9% de disponibilidade

Gerente de conta dedicado

Descontos

e Membros OAB: Desconto especial (solicite via suporte)
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o Escritérios (5+ advogados): Planos especiais personalizados

e Anual: Desconto de até 20% no pagamento anual

® Dica: Comece com o plano gratuito para testar a plataforma. Se ficar satisfeito,

migre para o Pro para desbloquear pecas ilimitadas e jurisprudéncia premium.

12. @ Painel Administrativo

O que é

Area restrita para administradores da plataforma, com ferramentas para gerenciar
usuarios, documentos, templates e jurisprudéncia, além de visualizar estatisticas

gerais do sistema.

Como acessar

e URL direta: /admin

» Disponivel apenas para: Usuarios com role ADMIN

A Atencio: O painel administrativo € acessivel apenas para administradores.
Usuarios com roles "ADVOGADQO" ou "FREE" que tentarem acessar serao
redirecionados ao Dashboard.

Funcionalidades

12.1 Sidebar Administrativa

ITEM DESCRICAO
il Dashboard Estatisticas gerais da plataforma
Usuarios Gerenciamento de contas de usuario
B Documentos Todos os documentos gerados na plataforma
E Templates Gerenciamento de modelos publicos

& Jurisprudéncia Base de dados de decisdes judiciais
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ITEM DESCRICAO

£t Configuracées Configuracdes globais da plataforma

Botao inferior: " — Voltar ao Dashboard" (retorna a area do usuario)

12.2 Dashboard Admin

Endpoint de estatisticas: GET /api/admin/stats
Exibe métricas como:

Total de usuarios por plano
Total de documentos gerados
Uso de tokens/créditos

Graficos de atividade

12.3 Gerenciamento de Usuarios

Listar todos os usuarios

Visualizar detalhes (nome, email, OAB, plano, créditos)
Alterar role (FREE - ADVOGADO - ADMIN)

Alterar plano

Ajustar créditos manualmente

Desativar/excluir conta

12.4 Gerenciamento de Templates

Criar templates publicos (visiveis para todos os usuarios)
Editar templates existentes
Definir como publico ou privado

Categorizar por tipo e area

12.5 Base de Jurisprudéncia

Adicionar novas decisdes ao banco de dados
Editar ementas e metadados
Organizar por tribunal, area, relator e data

Gerenciar tags e categorias

40
LexMind — Manual do Usuério v1.0

Pagina 40 de 48




13. 7 Perguntas Frequentes (FAQ)

O LexMind substitui o advogado?

Nao. O LexMind é uma ferramenta de produtividade. Toda peca gerada deve ser
revisada pelo advogado antes do uso. A |A auxilia na redacao e pesquisa, mas o
julgamento juridico continua sendo humano. O sistema gera a pec¢a, mas o

advogado é responsavel pela revisao, adequacao ao caso concreto e assinatura.

Quais tipos de pecas posso gerar?

Peticdes iniciais, contestacoes, recursos (apelacao, agravo, embargos),
pareceres juridicos, contratos, notificacdes extrajudiciais, habeas corpus,
mandados de seguranca e dezenas de outros modelos. Cobrimos as principais
areas do direito brasileiro: Civil, Trabalhista, Penal, Tributario, Familia,

Empresarial, Consumidor e Administrativo.

As pecas geradas sao confiaveis?

Nossa IA é treinada com jurisprudéncia atualizada e legislagao brasileira. A taxa
de aproveitamento das pecas é superior a 90%, mas recomendamos sempre a
revisao do advogado responsavel. A |IA cita artigos reais de leis vigentes e

jurisprudéncia dos tribunais superiores.

Meus dados estao seguros?
Sim. Utilizamos:
Criptografia AES-256 em repouso
TLS 1.3 em transito
Seus dados nunca sao usados para treinar modelos de IA

Somos compliance com LGPD

Seguimos as melhores praticas de seguranca da informacao

Posso cancelar a qualquer momento?

Sim, sem multa e sem burocracia. Vocé pode cancelar direto no painel a qualquer

momento. Seu acesso continua até o final do periodo ja pago.
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Tem desconto para OAB ou escritérios?

Sim! Oferecemos:

e Descontos para membros da OAB
e Planos especiais para escritérios com mais de 5 advogados

e Entre em contato pelo chat ou e-mail para solicitar

Quanto tempo leva para gerar uma peca?

Em média, menos de 90 segundos. Pecas mais complexas (como recursos
especiais com muitos fundamentos) podem levar até 2 minutos. O conteudo é

exibido em tempo real via streaming.

Posso editar a peca depois de gerada?

Sim! Apds a geragao, clique no botao "Editar" para alternar para o modo de
edicdo. Vocé pode modificar qualquer trecho do documento diretamente na

plataforma.

Os dados do meu cliente ficam armazenados?

Os dados inseridos nos formularios sao armazenados de forma criptografada no
banco de dados da plataforma, associados exclusivamente a sua conta. Eles sao
necessarios para manter o histérico de pecas. Vocé pode excluir qualquer

documento a qualquer momento.

Qual modelo de IA é utilizado?

O LexMind utiliza o GPT-40 da OpenAl, com prompts especializados e sistema de
instrucdes treinado especificamente para o Direito brasileiro. O modelo tem
acesso a legislacao federal e estadual, jurisprudéncia dos tribunais superiores
(STF, STJ, TST) e doutrina majoritaria.

Posso usar o LexMind no celular?

Sim! A plataforma é totalmente responsiva e funciona em smartphones e tablets.
Todas as funcionalidades estao disponiveis na versao mobile, incluindo geracao
de pecas, pesquisa de jurisprudéncia e chat.
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Como funciona o sistema de créditos?
1 crédito = 1 peca juridica gerada
Créditos sao renovados mensalmente de acordo com seu plano
Se a geracao falhar, o crédito é devolvido automaticamente

O chat e a pesquisa de jurisprudéncia tém limites separados

14. %\, Solucao de Problemas

Problema: "Créditos insuficientes"
Causa: Seus créditos mensais foram esgotados. Solucao:

1. Aguarde a renovagao mensal
2. Faca upgrade para o plano Pro (pecas ilimitadas)

3. No plano Enterprise, adquira créditos extras

Problema: Peca gerada com erros ou incompleta
Causa: Informacdes insuficientes nos fatos ou contexto. Solucao:

. Forneca fatos mais detalhados (datas, valores, nomes completos)

. Inclua fundamentos juridicos especificos

1
2
3. Adicione contexto sobre a comarca e o juizo
4

. Gere novamente com mais detalhes

Problema: Erro na geracao do documento
Causa: Pode ser um problema temporario com o servico de IA. Solucao:

1. O crédito é devolvido automaticamente em caso de erro
2. Aguarde alguns minutos e tente novamente

3. Se o problema persistir, contate o suporte

Problema: Nao consigo fazer login
Solucao:
1. Verifique se o email esta correto (case-insensitive)

2. Verifique se a senha tem pelo menos 8 caracteres
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3. Limpe os cookies do navegador
4. Tente em uma janela anénima/privativa

5. Se esqueceu a senha, use a recuperacao de senha

Problema: A busca de jurisprudéncia nao retorna resultados
Solucao:

. Tente termos mais genéricos

. Remova filtros ativos

1
2
3. Use a busca inteligente (IA) para consultas em linguagem natural
4

. Verifique a ortografia dos termos

Problema: O chat IA demora para responder
Causa: Alta demanda no servi¢go ou complexidade da pergunta. Solucao:

1. Aguarde até 30 segundos (respostas complexas demoram mais)
2. Se nao houver resposta, recarregue a pagina

3. Tente reformular a pergunta de forma mais objetiva

4

. Evite perguntas muito longas (quebre em partes)

Problema: Chave de API nao funciona
Solucao:
Verifique se a chave esta no formato jur xxxx

Confirme que a chave nao foi revogada

1.
2.
3. Verifique o header Authorization: Bearer jur_sua_ chave
4.

Crie uma nova chave se necessario

Problema: O documento aparece com [COMPLETAR]

Comportamento esperado: Campos com [COMPLETAR] sao dados especificos do
cliente que nao foram fornecidos no formulario. Substitua-os manualmente antes
de protocolar.
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15. M Glossario

Termos da Plataforma

TERMO DEFINICAO

Crédito Unidade de uso: 1 crédito = 1 peca gerada

Peca juridica Documento juridico formal (peticao, recurso, contrato, etc.)
Streaming Tecnologia que exibe o texto em tempo real durante a geragao
Template/Modelo Estrutura pré-definida para agilizar a geragcao de pecgas

SSE Server-Sent Events — protocolo de streaming unidirecional
API Key Chave de autenticagao para acessar a APl programaticamente
Role Papel do usuario: FREE, ADVOGADO ou ADMIN

GPT-40 Modelo de IA da OpenAl utilizado pelo LexMind

Termos Juridicos

TERMO DEFINICAO

Peticao Inicial Peca que da inicio ao processo judicial
Contestacao Resposta do réu a peticao inicial

Apelacao Recurso contra sentenca de primeiro grau
Agravo de Instrumento Recurso contra decisao interlocutoria

Habeas Corpus Acao para proteger a liberdade de locomogao

Acao para proteger direito liquido e certo contra ato de
Mandado de Seguranca .
autoridade

Impugnacao Peca que contesta o cumprimento de sentenga
Parecer Opiniao juridica fundamentada sobre determinada questao

~ Recurso para esclarecer obscuridade, contradicao ou
Embargos de Declaracao .
omissao
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TERMO DEFINIGAO

Recurso Especial Recurso ao STJ por violagao de lei federal
Tutela de Urgéncia Medida judicial provisoria para proteger direitos em risco
Data venia Expressao latina: "com a devida licenca"

Ad argumentandum ] ;
"Apenas para fins de argumentacao"
tantum

Fumus boni iuris "Fumaca do bom direito" — aparéncia de razao

. . "Perigo na demora" — risco de dano pela demora
Periculum in mora
processual

Ordem dos Advogados do Brasil

Supremo Tribunal Federal

Superior Tribunal de Justica

Tribunal Superior do Trabalho

Tribunal Regional Federal

Tribunal de Justica (estadual)

Cadigo de Processo Civil (Lei n°® 13.105/2015)

Cadigo Civil (Lei n®10.406/2002)

Codigo Penal (Decreto-Lei n° 2.848/1940)

Cadigo de Processo Penal (Decreto-Lei n° 3.689/1941)
Consolidacao das Leis do Trabalho

Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078/1990)
Cadigo Tributario Nacional (Lei n® 5.172/1966)
Constituicao Federal de 1988

Lei Geral de Protecao de Dados (Lei n® 13.709/2018)
Estatuto da Crianca e do Adolescente

Lei de Execucao Penal
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16. =m Atalhos de Teclado

Chat Juridico

ATALHO ACAO

Enter Enviar mensagem
Shift + Enter Nova linha (sem enviar)
Geracao de Pecas

ATALHO ACAO

Clique no tipo Avanca automaticamente para a proxima etapa
Clique na area Avanca automaticamente para a proxima etapa
Configuracées — Chaves de API

ATALHO ACAO

Enter Criar chave de API (quando o campo nome esta focado)

Navegacao Geral

ATALHO ACAO
Clique no logo Voltar a pagina inicial

Cligue no item do sidebar Navegar para a secao correspondente

Suporte

Precisa de ajuda? Entre em contato conosco:
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Email: suporte@lexmind.com.br

Chat: Disponivel no canto inferior direito da plataforma
Horario: Segunda a sexta, 9h as 18h (horario de Brasilia)
Tempo de resposta:

Plano Free: até 48h

Plano Pro: até 12h (suporte prioritario)

Plano Enterprise: até 2h (gerente dedicado)

B Informacées Legais

CNPJ: [A ser informado]

Razao Social: LexMind Tecnologia Ltda.

Endereco: [A ser informado]

Termos de Uso: lexmind.com.br/termos

Politica de Privacidade: lexmind.com.br/privacidade

Compliance: LGPD (Lei n°®13.709/2018)

© 2025 LexMind — Todos os direitos reservados. Plataforma de Inteligéncia
Artificial Juridica para Advogados Brasileiros.

Versao do Manual: 1.0.0 Data de publicagao: Julho de 2025 Autor: Equipe
LexMind Paginas: ~100 (versao PDF)

48
LexMind — Manual do Usuério v1.0

Pagina 48 de 48



https://lexmind.com.br/termos
https://lexmind.com.br/privacidade

